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Fondée en 1987, la Fédération des coopératives funéraires
du Québec compte aujourd’hui :

* 19 coopératives funéraires membres, lesquelles
totalisent pres de 100 points de service et plus
de 700 employés ;

* Plus de 270 000 membres a travers la province,
par le biais des coopératives de son réseau, dont
300 administrateurs.trices bénévoles.

Annuellement, les administrateurs.trices et dirigeant.e.s
des coopératives de ce grand mouvement se réunissent
pour échanger sur leurs pratiques. Ils rencontrent
également des partenaires et des fournisseurs qui leur
permettront d'offrir le meilleur service a leurs membres et
clients.

Ce 29° Congrés annuel est accueilli par la Coopérative
funéraire du Bas-Saint-Laurent qui féte cette année son
50° anniversaire.

Commanditaire officiel : O DeSjardinsMD
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Mot du

président

Chers.eéres coopérateurs et coopératrices de notre réseau,

Il me fait grand plaisir de vous souhaiter la bienvenue a ce 29° rendez-vous
annuel. En effet, voila prés de 30 ans maintenant que nous nous réunissons pour
resserrer nos liens et échanger sur des sujets qui touchent notre domaine
d'activité.

Je remercie la Coopérative funéraire du Bas-Saint-Laurent qui n'a pas ménagé
ses efforts pour nous offrir un événement extraordinaire dans une région qui
I'est tout autant.

Au programme de cette édition 2025, nous retrouvons une formation des plus
pertinente visant a répondre aux enjeux actuels de recrutement et de
diversification des expertises au sein des conseils d’administration.

Nous aurons aussi |l'occasion de nous inspirer a vivre la vie heureuse, autant
personnellement que professionnellement, par le biais d’un atelier-conférence.
Une équipe francaise nous invitera ensuite a prendre part a des funérailles a titre
de figurant.es. Une expérience ludique et enrichissante a ne pas manquer!

Comme a chaque édition, le congrés permettra également de reconnaitre les bons
coups de la derniere année. Félicitations a chacune des coopératives qui, pour
reprendre le theme du congres, aura su se démarquer.

Un excellent congrés a toutes et a tous! Ensemble, faisons en sorte qu’'il soit
mémorable.

Pierre Tardif, président Fédération des coopératives funéraires du Québec

I . Fier partenaire depuis 30
I ans de la Coopérative

funéraire du Bas-Saint-
Laurent!
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Mot du
président et du
comite

organisateur

A nos collégues,

Rimouski 2025, un congrés qui se dé « marque ».

En choisissant ce theme, nous désirions vous démontrer qu'au Bas-Saint-Laurent,
nous savons nous divertir et nous amuser apres, bien évidemment, s'étre bien
concentrés sur les enjeux qui nous préoccupent, le tout dans un coin de pays qui
permet de profondes réflexions dans un environnement plus qu’inspirant.

Les relations humaines seront au coeur de nos discussions cette année. Notre
capital humain sera au centre de nos échanges. Inutile de mentionner a quel
point nos ressources humaines se doivent d’étre en harmonie avec nos valeurs, a
I’écoute de leur propre potentiel et encouragées a se dépasser dans le respect et
["authenticité.

Parallelement a nos rencontres, nous souhaitons réserver une place de choix a
nos exposants sans qui la tenue de notre événement annuel serait compromise.
Nos relations d’affaires doivent progresser, mais le congreés annuel constitue
aussi une occasion pour venir entretenir et solidifier nos liens commerciaux.

Nous sommes heureuses et heureux de toutes et tous vous recevoir chez nous et
nous espérons que vous saurez profiter de tout ce que nous avons prévu pour
vous.

C'est a Rimouski que nous vous offrons un avant-golGt de |'été avec un moment
des plus décontracté vendredi en fin de journée suivi d'une soirée en blanc
beaucoup plus glamour le samedi soir. D'inspirants ateliers dispensés tout au
long de la journée de samedi seront balisés par notre rencontre habituelle des
dirigeants, le vendredi aprés-midi, et par I'AGA du dimanche matin. Finalement,
c'est avec le traditionnel brunch d'au revoir que nous cldéturerons I'édition 2025.

Nous vous souhaitons un magnifique weekend.

Gaston Bérubé, président de la CFBSL ainsi que le comité organisateur composé de Sonia Lucas,
directrice générale, Annick St-Amand, directrice générale adjointe, Caroline Pelletier, vice-
présidente et Annick Courcy, FCFQ



Horaire du vendredi

6 juin

9 h30-16h 30

12 h - 16 h 30

13 h-14 h 30

14 h 30 - 15 h

15 h -16 h 30

17 h 30 - 18 h 30

19 h

Accueil et accréditation
Lieu : Hall

Visite des exposants
Lieu : Salle Congres B

Rendez-vous des dirigeants
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

Pause et visite des exposants
Lieu : Salle Congres B

Rendez-vous des dirigeants (suite)
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

Cocktail de bienvenue
Lieu : Salle Congres B

e Souper et soirée d'ouverture

Lieu : Club de golf de I'Empress a Pointe-au-Pere

Pour rallier notre theme aux festivités, nous vous offrirons un
avant-golt de ['été 2025 avec votre moment décontracté du
weekend. Directement sur le site du golf de I'Empress, nous vous
accueillerons pour un souper typiquement estival. C’est a
Rimouski le 6 juin au soir que nous déclarerons officiellement
ouverte la saison des festivals.

C'est en mode foodtrucks que vous pourrez déguster notre bar a
poutines de la cantine Le Rallye et notre créme glacée molle
trempée dans l'excellent chocolat des Bienfaits, chocolaterie
indépendante de notre région.

Pour ne laisser personne indifférent, nous vous invitons a porter
vos plus beaux denims accompagnés de votre t-shirt et/ou
sweatshirt préféré. Et si, par « le plus grand des hasards » ce
dernier portait une griffe, un logo, un embléme qui existe depuis
des lunes, vous pourriez remporter le prix qui sera décerné a la
plus ancienne marque de la soirée.

Surprises de marque et DJ feront de votre soirée, un véritable
succes!




Horaire du samedi 7

juin

7h-9h e Déjeuner
Lieu : Salle Congrées A

8h-9h e Accueil et visite des exposants
Lieu : Salle Congrés B

9h-10h15 e PARTIE 1 : Formation Une expertise diversifiée

pour un CA efficace
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

10 h 15 - 10 h45

Pause et visite des exposants
Lieu : Salle Congrés B

10 h 45 - 12 h e PARTIE 2 : Formation Une expertise diversifiée
pour un CA efficace (suite et fin)
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

12 h - 13 h 30 e Diner
Lieu : Salle Congres A




Horaire du samedi

7 juin (suite)

13 h 30 - 14 h 30

14 h 30 - 15 h

15 h - 16 h 45

18 h -19 h

19 h

Atelier-conférence La vie heureuse
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

e Pause et visite des exposants
Lieu : Salle Congrés B

e Spectacle interactif Devenez figurant.e de funérailles!
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

e Cocktail
Lieu : Salle Congrés B

Souper et gala
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

Le gala soulignera, entre autres, les bons coups du réseau et le prix
Michel-Marengo sera également remis.

Bien que la Fédération organise le gala, le comité organisateur
propose un bal en blanc et vous invite a porter cette couleur pour
I'occasion. Il reviendra au groupe rock Orphée de faire lever la fin de
soirée avec un spectacle tout en couleurs (dans toutes les nuances
de blanc) avec des reprises d’artistes connus. Une fin de soirée a ne
pas manquer!




Horaire du samedi 7 juin

Activités des
accompagnateurs.trices

e Départ pour les Jardins de Métis

9 h
Lieu : Stationnement de |I'hétel
Une visite des magnifiques Jardins de Métis agrémentera votre séjour
dans le Bas-Saint-Laurent. Afin de rendre la visite des Jardins d’Elsie
Reford encore plus évocatrice, un guide se joindra au groupe. Le diner
sera servi a la magnifique Villa Estevan.
13 h 30 - 14 h 30 e Atelier-conférence La vie heureuse

Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

Spectacle interactif Devenez figurant.e de funérailles!

15 h - 16 h 45
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

N.B. : Les accompaghnatrices et accompagnateurs qui désirent plutét
demeurer a proximité pourront profiter de bien belles activités en ville :
Marche sur la promenade de la mer ou dans le sentier du littoral, diner

dans I'un des restaurants du centre-ville, massage ou soins au réputé Noah

Spa qui offre une vue magnifique sur le fleuve, magasinage sur la rue
Saint-Germain, jeu d’évasion La Société, Golf a moins de 20 minutes en
voiture. (Certaines de ces activités nécessiteront une réservation de la

part des intéressé.e.s).




Horaire du
dimanche

8 juin

7h-9h
8 h-9h
9 h-10 h 15

10 h 15 - 10 h 45

10 h 45 - 12 h

12 h -14 h

Déjeuner
Lieu : Salle Congrés A

Accueil
Lieu : Hall

Assemblée générale annuelle de la FCFQ
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

Pause
Lieu : Mezzanine

Assemblée générale annuelle de la FCFQ (suite)
Lieu : Salle Mgrs Langevin-Ouellet

Brunch de départ
Lieu : Salle Congrés A
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Commanditaires
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Douglas Distributors
Corbillards & Limousines

oyl & Allard

URNES FUNERAIRES « FUNERAL URNS

ARGENT

A4 COMITE

A CTAQ
/I\\ SYMPHONIE

COOPERATIVE DES TECHNICIENS
AMBULANCIERS DU QUEBEC
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Atelier 1 : Formation
Une expertise

diversifiée pour un Par Marco Baron BAA

CA effi Formateur et consultant en
eIficace gouvernance | Gouvernance

Stratégique®

Descriptif de I'activité

Pour faire face aux défis grandissants de gouvernance rencontrés par nos
coopératives, la composition du conseil d’administration mérite toute notre
attention.

Cette formation vise a répondre aux enjeux actuels du recrutement et de la
diversification des expertises dans les conseils d’administration, en allant
bien au-dela des simples profils de compétences, pour explorer les
fondements, les dynamiques humaines et les conditions concrétes d'un CA
réellement efficace et mobilisateur.

NOTES




Atelier 2 :
Conférence La vie
heureuse

PAR CHRISTINE
MICHAUD

Descriptif de I'activité

Lors de ce moment passé avec Christine, les participant.e.s auront
I'occasion de vivre une expérience de retour sur soi pour apprendre a aller
chercher a Vl'intérieur d'eux les plus grandes forces et les plus beaux
sentiments.

C'est ce qui peut tout changer et nous inspirer a vivre ce que Séneque

appelait la « vita beata », soit |la vie heureuse, autant personnellement que
professionnellement.

NOTES




Atelier 3

Spectacle
interactif Devenez
figurant.e de

par Compagnie Mange!

funérailles!

Descriptif de I'activité

Avez-vous déja été décu.e par Il'ambiance d’'une cérémonie funéraire
manquant de panache? Vous est-il arrivé de trouver un hommage a une
personne défunte ennuyant? Dans ce spectacle produit par I'équipe
francaise de Compagnie Mange!, vous serez invité.e a devenir figurant.e de
funérailles grace a des démonstrations et a la mise en pratique des notions
acquises lors de l'activité.

NOTES




Assemblée

generale annuelle par la Fédération des
coopératives funéraires du Québec

NOTES
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23 Douglas Distributors

Dodge

Itavie

Bégin

Groupe Chénevert
Co-operators

CTAQ / comité Symphonie
Chandelles Tradition

8 - CMC

9 - Granites William - Urnes William
10 - MSM Thérapeute du deuil

11 - Investissement Québec

12 - Le cueilleur de verre

13 - Joyal et Allard

14 - Tristan

22
Cambium

21
Cercueils
Magog

18-19-20
Distributions Ericault

N

15 - Les créations FA

16 - SOCODEVI

17 - Victoriaville et Co.
18-19-20 - Distributions Ericault
21 - Cercueils Magog

22 - Cambium

23 - Douglas Distributors



Ce qui compte
pour vous compte
pour nous.

Notre mission est de regrouper les coopératives funéraires du Québec dans
le but de développer des services communs et de favoriser le développement
coopératif dans le domaine des services funéraires. Comptez sur nous pour
vous offrir des services qui correspondent réellement a vos besoins.

FEDERATION
AVA DES COOPERATIVES

’ , , »Z\' FUNERAIRES
Eternellement dévouée /‘\\ DU QUEBEC
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